HPND TiNH DIEN BIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

POAN GIAM SAT Doc lap — Tw do — Hanh phic
S6: 111 /BC-BGS Dién Bién, ngay 21 thdng 6 ndm 2022
BAO CAO

Két qua giam sat chuyén dé "Viée thue hign Nghi quyét s6 31/NQ-HDND,
ngay 14/10/2016 cua HDND tinh thong qua Chuo ng trinh phat trién du lich
tinh Pién Bién dén nim 2020, tAm nhin dén nim 2030"

Thuc hién chu’orng trinh gidm sat chuyén d& nim 2022, Nghi quyét sb
48/NQ-TTHDND ngay 29/12/2021 cia Thuong truc HDND tinh vé Thanh lép
doan gidm sat chuyén d& "Viéc thuc hién Nghi quyét sb 31/NQ-HDND, ngay
14/10/2016 cta HDND tinh théng qua Chuong trinh phat trién du lich tinh Dién
Bién dén nim 2020, tAm nhin dén nam 2030", tir ‘ngay 23/5 dén ngay 03/6, Doan
giam sat cia HDND tinh t6 chirc gidm sat truc tiép tai cac huyén Tua Chua, Tuln
Gido, Mudng Ang, Pién Bién, Pién Bién Déng, thi x& Muong Lay, thanh phé
Dién Bién Phi; lam viéc véi UBND tinh, S& Ké hoach va Pau tu, S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich, Hiép hdi Du lich tinh; gidm sét thong qua bao cdo dbi véi 03
huyén va 10 s&, nganh tinh'. Doan gidm sat cia HDND tinh bdo cdo két qua gidm
sat nhu sau:

I. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO

Trén co s& Nghi quyét s6 31/NQ-HPND, ngay 14/10/2016 ctia HPND tinh
thong qua Chuong trinh phat trién du lich tinh Pién Bién dén nim 2020, tdm nhin
dén nam 2030", UBND tinh va cac s¢, nganh tinh da@ nghiém tac trién khai thue
hién Nghi quyét ctia HPND tinh, cu the UBND tinh dé ban hanh Quyét dinh s6
1421/Qb-UBND, ngay 11/11/2016 vé "Chuong trinh phat trién du lich tinh bién
Bién dén nam 2020, tdm nhin den ndm 2030"; ban hanh 06 ké hoach, 01 quyét
dinh dé lanh dao, chi dao céc cép, céc nganh trién khai, thuc hién. Céc s6, nganh
tinh dd ban hanh ké hoach, cong vin dé trién khai thuc hién chuong trinh phat
trién du lich theo nhiém vu duge phén cong (biéu sé 01).

Giai doan 2016 - 2020, c6 06 huyén va thi x4, thanh phd da cu thé héa
Nghi quyet cia Tinh Uy va HDND tinh véi tong s6 73 vin ban duéi hinh thire
Nghi quyet chuong trinh, ké hoach cta cap ty dé lanh dao, chi dao chinh quyen
cac cdp thyc hién chuong trinh phat trién du lich phu hop véi tiém ning, thé
manh, diéu kién va dic trung cua dia phuorng2 d6ng thoi dé ra céc chi tidu, muc
tiéu xac dinh trong ké hoach phat trién kinh t& - x4 hoi cua dia phuong hang nam.

Cong tac phd blen tuyén truyén noi dung cua Nghi quyét duoc cac cép,
c4c nganh quan tdm, td chire thue hién véi nhidu hinh thire, pht hop véi didu kién

' Cdc s6, nganh: Tai chinh, Noi vy, Tai nguyén va Mdi trudng, Cong thuong, Néng nghiép va Phat trién nong
thon, Théng tin va Truyén thong, Giao théng Vién tai, Céng an tinh, Tu phéap, Xay dung.

2 TP Dién Bién Phu (23), thj x4 Muong Lay (14); céc huyén: Mudong Cha (5), Tua Chua (9), Tudn Gido (6), bién
Bién (7), Mudng Ang (6), Mudng Nhé (13).
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ctia nganh, dia phuong nhu ding tai trén cong, trang théng tin, cdc phuong tién
thong tin dai chiing, hdi nghi...

“Tuy nhién, qua glam sat cho thay Viéc 1anh dao, chi dao thuc hién Nghi
quyet 31/NQ-HDND cta HDND tinh c6 nhiéu n6i dung con bat cap, chua dat yéu
cau; Ban Chi dao phat trién du lich tinh hoat dong chua hiéu qua; chua ban hanh
quy ché hoat dong va phan cong nhiém vu cu thé cho thanh vién; cong tac t6 chirc
so két, tong két hoat dong cua Ban chi dao chua duge quan tam thyc hién. Huyén
Dién Bién Dong, Nam Po chua kip thoi ban hanh van ban dé lanh dao, chi dao,
klem tra, don dbc viée tr1en khai thuc hién Nghi quyét cta Tinh iy va HDND tinh
vé chuong trinh phat trién du lich cta tinh trén dia ban. Viéc xem xét, cong nhan
nghé truyén thong, lang nghe lang nghe truyén thdng theo dé nghi ctia cic dia
phuong trong tinh dé phat trién va gén véi thu hit khach du lich chua kip thoi.

II. TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN NGHI QUYET
1. Thue hién muc tiéu ciia Nghi quyét

Giai doan 2016-2020, tong lugng khach du lich dén Pién Bién dat gan 3
triéu luot, tang 52% so v6i giai doan 2011-2015, trong do6: khach du lich quéc té
dat 437.800 lugt (tang 28%); tbc do ting trudng trung binh 12%/nam; téng doanh
thu tir du lich dat 4.768 ty dong (ting 133%); giai quyét viéc 1am cho 14.000 lao
dong, trong do cd 6.000 lao dong truc tiép. S6 ngay luu tréi binh quan ctia khach
du lich dat 2,5 ngay. Nam 2019, tinh Pién Bién da don 845.000 luot khach; dén
ndm 2020, tinh Pién Bién don 351. 000/870.000 lu0't khach, dat ty 1€ 40,3% so
v6i myc ti€u Nghi quyét, trong d6: S6 luot khach quoc t& 1a 16.800/220.000 luot
(dat ty 1& 7,6%); téng thu tir hoat dong du lich 1a 575 ty d6ng/1.500 ty dong (dat
ty 1€ 38,13%).

Nam 2021, toan tinh don 345.000 luot khach, trong d6 c6 380 lugt khach
qudc té; tdng doanh thu tir hoat dong du lich dat 562,1 ty ddng (Biéu s6 02).

2. Tinh hinh thwe hién c¢ic ngi dung nhiém vu cia Nghi quyet

2.1 Xdy dung va trién khai thuc hién quy hoach téng thé, quy hoach chi
tiét phat trién du lich.

Can ctr Quyét dinh so 1465/Qb-TTg ngay 24/8/2015 cua Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Quy hoach téng thé phat trién khu du lich qudc gia bién Bién - Pa
Khoang dén nam 2020, tam nhin den ndm 2030 va trén co s& Nghi quyét ctia Tinh
ly, Nghi quyét cua HDND tinh vé Chuong trinh phat trién du lich tinh Dién Bién
dén nam 2020, tAm nhin d&én nam 2030; UBND tinh ban hanh chuong trinh phat
trién du lich tinh Dién Bién dén nam 2020, tAm nhin dén nam 2030; chi dao xay
dung nhi¢m vu Quy hoach xéy dung chung ty 1€ 1/5.000 khu du lich Pa Khoang -
Muong Phéng dén ndm 2040 trinh c4p c¢6 thAm quyén xem xét, phé duyét. Tuy
nhién dén thoi diém hién tai, quy hoach trén chua dugc cap c6 thAm quyén phé
duyét theo quy dinh.

Cong tac chi dao x4y dung va trién khai quy hoach phat trién du lich tai
cac dia phuong duge tinh quan tdm, d& c6 04 huyén, thi xa tién hanh lap, xay
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dung quy hoach chi tiét cdc khu, diém, tuyén du lich trén dia ban lam co sé dé
kéu goi, thu hit du tu, trong d6 c¢6 02 quy hoach chi tiét véi ty 1€ 1/2000 khu du
lich sinh théi két hop vdi trdng rimng déo Pha Pin cua huyén Tuan Gido va khu du
lich sinh thai dong Pa Thom cua huyén Dién Bién di dugc UBND tinh phé duyét;
mdt s& quy hoach dang trién khai thuc hién, cu thé: Quy hoach khu sinh thai
Ténh Phéng, thic Muodng Thin; Quy hoach chi tiét khu du lich sui khoang nudce
nong ban Sang, x& Quai Cang cua huyen Tuén Giéo; quy hoach dinh huéng phat
trién céc ban van hoa dan téc gén voi phat trlen du lich trai nghiém, khdm pha
ctia huyén Tua Chua; khao sat, dinh hinh mét s6 tour du lich 1ong hd cua thi xa
Muong Lay.

Tuy nhién, dén thoi diém giam séat viée xdy dung quy hoach téng the phat
trién du lich tinh g1a1 doan dén ndm 2025, tdm nhin dén nam 2030 trién khai
cham, chua trinh cdp ¢6 thim quyén phé duyét. Tinh chua thuc hién quy hoach
chi tiét cac phan khu chirc nang va cac dy dn thanh phan chua ban hanh quy ché
quan ly, khai thac, phat trién, van hanh khu du lich Qudc gia Pién Bién Phu - P4
Khoang; khu du lich sinh thai Khu bao t6n thién nhién Mudng Nhé; Quy hoach
Khu du lich long hd va tuyén du lich trén song nudc thi xa Muong Lay - Taa
Chua.

Viéc quy hoach mét s6 khu, diém du lich va du 4n phuc vu du lich dé dugc
trién khai dau tu trong giai doan 2011 - 2015 nhung chua ddng bo; viée quéan ly,
khai thac va str dung chua hiéu qua nhu: Hang dong Pa Thom, huyén Dién Bién;
Céng vién Nam Rém, Ha ting khu du lich Him Lam ctia thanh phd Pién Bién Phu,

2.2. Xdy dung co ché, chinh sdch tao bude dot phd dé thu hit cdc nguon
liee cho ddu tw phdt trién du lich.

Cong tac xdy dung hé théng céc co ché, chinh sach wu dai, thu hut diu tu
phat trién du lich duge tinh quan tdm lanh dao, chi dao. Tinh d4 chi dao cac cép,
cac nganh thyc hién don gian hoa, céi cach thu tuc hanh chinh tao didu kién thuan
loi cho doanh nghiép, cong dong dan cu, khach du lich tham gia hoat dong du
lich. Tinh d3 t6 chirc gdp mit, trao ddi, dbi thoai voi cac doanh nghiép va cac 6
chirc ca nhén hoat dong trong linh vuce du lich... dé trao déi, thdo g& nhitng kho
khin vuéng mic, tao moi trudng, co ché chinh sach cho hoat dong du lich, thong
qua d6 da thu hut duge mét s6 nha du tu, tdp doan l16n nhu Vin Group, Sun
Group, Flamingo... dén khao sat va ky két cc théa thuan dé nghién ciu xay
dung cac khu nghi dudng, khach san, trung tdm thuong mai.

Tuy nhién, trong giai doan 2016-2020, sé K& hoach va PAu tu, S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich chua tham muu cho tinh ban hanh dugc co ché, chinh séch
dac thu tao budc dot pha dé thu hat céc nguon lyc cho dau tu phat trién du lich.
Viéc xdy dung céc dé 4n uu tién phat trién du lich trién khai cham, nhu: Pé an
Dau tu phat trién co so ha tang du lich tinh Dién Bién dén nam 2020, tdm nhin
dén nam 2025; D& 4n xay dung cac diém dung chén trén cac tuyen du lich va nha
vé sinh cong cong tai cdc khu, diém du lich trén dia ban tinh; P& 4n lién két phat
trién du lich gifta tinh Dién Bién véi cac tinh Béc Lao, Bic Thai Lan.
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2.3. Pau tw xdy dung co s6 ha tang, co s6 vt chat kp thudt phuc vu du lich

Chu‘ong trinh phat trién du lich tinh Dién Bién dén ndm 2020, tim nhin dén
nim 2030 xac dinh c6 46 danh myc, dy an dAu tr duoc phan ky theo giai doan va
tién d6 thuc hién. Tinh dén hét ndm 2021 c6 14/46 cong trinh, du 4n dugce diu tu,
dat ty 1€ 30,4%, trong d6, nhidu di tich, danh thang duogc xay dung, trung tu, ton
tao hoan thanh va dua véao st dung nhu: Di tich Chién truong Dién Bién Phu; birc
tranh Panorama; khu tudong niém Dai tu’Ofng V& Nguyén Giap; Ben tho cac liét sy
tai Chién truong Dién Bién Phu; Du an “Phat trién co s& ha tang du lich hd trg
cho ting trudng toan dién khu vuc Tiéu ving Mé Céng md rong”; dau tu, x8y
dung Trung tdm Giao Iuu Van hoa va Thoéng tin du lich Dién Bién Phu; nang cap
tuyén duong tir thanh phé Pién Bién Phu dén S& Chi huy chién dich Pién Bién
Phu... (biéu s6 03).

Viée dau tu xay dung co sé ha tang du lich dugc tinh quan tam, chu trong;
tinh dén hét nam 2021, toan tinh c¢6 210 co s& luu tra véi 2.846 budng/5.190
giuvong (vuot 1.646 buong so v6i ké hoach dén nam 2020); 11 ban van héa du
lich, 06 homestay, 14 diém vui choi, d& ngoai dap tmg dugc 83.000 luot khach du
lich cling mét thoi diém. P4 cai tao va sta chita dugc 198,74 km duong quéc 16
va dudng tinh 1§ gbp phin thic diy phat trién cac phuong tién van chuyén khich
du lich bing duong bd. Dic biét 1a viée Thi tuéng Chinh phii phé duyét Dy 4n
dau tu, xay dung mo rong cang hang khong Pi¢n Bién va viéc tinh Dién Bién
phéi hop véi Coéng ty ¢ phan hang khéng Tre Viét khai thac dudng bay Pién
Bién - Thanh phb 116 Chi Minh, Dién Bién - Ha Noi da dong gop vai tro quan
trong cho du lich cta tinh phat trién. Tinh da trién khai ddu tir xay dung hé thng
nang lugng, vién théng, cap nudc, bén xe; trong mai, cham séc, bao vé duge mat
s6 dién tich ciy Hoa Ban... thic day phat trién du lich va dich vu cta tinh.

Tuy nhién, hé thdng ha tAng du lich, ha tang hd trg hoat déng du lich con
yéu va thiéu; hé théng giao thong cong cong, ha tang k§ thuat, co so vat chét cho
nganh du lich chua dap img dugc yéu cau phat trién, nhat 1a & cac diém tham quan.
Chat h:rong va san phdm dich vu con han ché, chua da dang, thiéu céc khu du lich
vui choi giai tri, khu mua sim, nghi dudng quy mé 16n, chat luong.

2.4. Pa dang héa cdc san pham phit hop véi tiém ning, loi thé cua tinh

Viéc diu tu céc san phdm du lich gén véi dic thi cua timg ving duge quan
tam trién khai v6i hinh thire da dang, chat lwong duoc nang 1én, tip trung vao céac
nhém chil yéu: Du lich lich sir; Du lich vin héa®; Du lich sinh thdi - khdm pha*;
Du lich tdm linh’ da thu hat duge lugng 16n khach du lich va ngu’m dén quan tam
tham quan va trai ngh1em Cong tac phuc dung, khai thac mot s6 18 hoi truyén
théng tiéu biéu nhur L& ciu mua, L& tra hat (dan toc Kho Mu); Tét té nude (dan

3Ky ni¢m Chién théng Dién Bién Phu, L& hoi Hoa Ban, L& hoi dua thuyén Dudi En, L& hoi Thanh Ban Ph va
mot s6 18 hoi truyén thng clia dong bao céc dan toc..

4 H P4 Khoang, rimg Mubdng Phing, déo Pha Din, hang dong Pa Thom, chinh phuc cuc Tay Té quc A Pa Chai,
tham quan cdc hang dong trén dia ban huyén Tta Chia...

5 Vi 4 nghia trang liét sT quéc gia va cédc dia diém van hoa tam linh: Dén thd twdng quan Hoang Cong Chit, khu
van héa tdm linh Linh Son, Linh Quang.
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toc Lao); Xén ban (dan toc Thai)... timg budc di véoqchiéu sdu, dan tré thanh
hoat dong thudng nién, gdp phan lam phong phtl san pham du lich cua tinh.

Toan tinh hién c6 29 di tich dugce xép hang, trong do, c6 01 di tich lich st
qudc gia dic bidt; 14 di tich cdp qubc gia; 14 di tich cap tinh. Ngoai ra, tinh c6 nghé
thuadt xoe Thai, thuc hanh Then cia nguoi Tay, Nung, Thai duge UNESCO
cong nhén, dua vao danh muyc di san van hoa phi vat thé dai dién cua nhén loai
va 14 di san van hoa phi vat thé qudc gia, qua d6 tao nén ddu 4n riéng doc dao
cua tinh.

Tinh d4 t6 chirc 04 cudc thi phét trién san phdm luu niém, qua tang phuc
vu khéch du lich, Iya chon dugc 14 san phim cdng nghiép tidu biéu, dién hinh
nhu: Hop dung ché cia HTX Anh Minh; Vay hoa vin con c¢ong; Bo vay 4o ntt
dan tdc Thai den, Thai Tring; Khan Piéu, khin tay, khan quang cd; Ruogu
Moutain queen... ; t0 chire 33 cude hdi chg thuong mai trén dia ban tinh, tham gia
31 trién ldm trong va ngoai nudc dé trung bay, g101 thiéu, quang b4 céc san pham
hang héa clia tinh dén du khéch trong nudc, ngoai nudc va Nhén dén trong tinh.

Tuy nhién, viéc nghién ciru, xéy dung cac I€ hdi tré thanh hoat dong
thudng nién méi chi tip trung vao mot so it 18 hoi; gidi viét da chinh phuc Ngi ba
bién gioi A Pa Chai chua thyc hién do diéu kién v€ co s vét chat khong dap ung
yéu cau; cong tac nghién curu, quy hoach va t6 chirc mot sb tuyen pho thucmg
mai, phd dém, cho dém, phd dm thuc trén dia ban thanh phd, thi x3 va céc
huyén chua thuc hién duge. Tinh chua cé cdc san phdm du lich déc trung, dde
déo, co strc hép dén, canh tranh cao; cc san pham du lich chi yéu dua vao yéu
t6 tu nhién, ty phét. Cong tac hd trg ddu tu x4y dung céc ban vin héa du lich ¢c6
chét lugng cao chua duoc quan tAm dang murc; tinh chua ¢6 Ban vén hoa lam du
lich cong ddng duoc céng nhan 1a didm du lich, hién tai cdc ban vin hoa du lich
mang tinh tu phat, phuc vy don thuan dich vu 4m thuc dia phuong, vin nghé
quéan chung.

2.5. Céng tdc dao tao béi dubng ngudn nhén lyc du lich

Cong tac cung cb kién toan td chirc bd may, nhén sy quan ly Nha nudc
trong linh vuc du lich ddn duoc hoan thién, én dinh. Tinh di giao 383 bién ché
cho nganh vin hoa, thé thao va du lich va céc phong van hoa - thong tin cac
huyén, thi x&, thanh pho trong do cong chire 1a 84 nguoi, vién chirc 1a 298 nguoi.
Trén co s¢ bién ché dugce giao, S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich, UBND cap
huyén da tuyén dung va bd tri cdng chire, vién chirc theo vi trf viée 1lam. Bude

dau hinh thanh dugc doi ngdl thuyét minh vién ngudi dia phuong tai mot s6 diém
du lich.

Céng tac dao tao, bdi dudng ngudn nhan lyc du lich duge quan tam, nhét 1a
trong viéc nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu du lich. B3 t6 chire 35 lop
tap huén cho 1.028 luot hoc vién 1a can bd quan ly, nguoi lao dong vé nodi dung
quan ly Nha nude, quan tri doanh nghiép, ky nang nghe du lich theo tiéu chuéan
nghé du lich Viét Nam; néng cao nhan thirc vé du lich va k§ nang phuc vu khach
cho Nhén dan tai cic ban van hoa. Tinh dén nam 2021, toan tinh da thu hat 6.000
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lao ddng, trong d6 c6 2.500 lao dong truc tiép; 3.500 lao dong gian tiép tham gia
cac hoat dong lién quan den du lich.

Pa td chirc mot sb hoi thi nghiép vu vé &m thuc, pha ché db ubng, thuyet
minh vién du lich...; hang nim t6 chirc cac cudc kiém tra nghiép vu huéng dan
vién du lich dé nang cao trinh d6 chuyén mén phuc vu khach du lich cho nhin
vién tai cac don vi, doanh nghi¢p kinh doanh du lich, cac thuyét minh vién,
huéng dan vién trén dia ban tinh dé ning cao chit lugng dich vu, nang cao kha
nang phuc vu khach du lich.

Tuy nhién, chét luong va s6 luong ngudn nhén lye du lich chua dap tng
yéu cau phét trién cua du l1ch thiéu doi ngll lao dong chuyén nghiép, luc luong
quan ly c6 kinh nghiém vé du lich. Chua bé tri bién ché chuyén trach thuc hién
nhiém vu quan ly vé du lich tai phong Vén héa - Thong tin cap huyén; chua thu
hat duge nhan luc chat lugng cao co6 nang luc, chuyen mdn, tay nghé vé du lich.
S6 lao dong glan t1ep trong du lich han ché vé chuyen mon, nghiép vu. Chét
lugng doi ngll thuyét minh vién tai cdc diém du lich con han ché vé ngoai ngi;
mdt s6 dia phuong chua quan tAm dén viée dao tao, boi dudng ngudn nhén lyc tai
chd phuc vu hoat dong du lich dia phuong. Viée cir can bg, cong chire, vién chirc
di dao tao, bdi dudng dép img yéu cu hoi nhap quéc té vé du lich chua thye hién.

2.6. Céng tdc tuyén truyén qudng bd, xiic tién du lich

Viée trién khai thyc hién D& an tuyén truyén quang ba, xtc tién du lich
tinh Di¢n Bién giai doan 2012-2015, dinh hu’()’ng dén nam 2020 duge thuc hién
v6i mot sb hinh thirc phti hop voi dleu kién cta tinh, budc dau tao 4n tuong cho
du khach vé hinh &nh du lich Dién Bién thén thién, hip dan, thu hit khich dén
tham quan, mua ban céc san pham du lich.

Giai doan 2016-2020 va n#m 2021 dé san xuat 72 phim, video clip, phong
sy gidi thiéu vé du lich Dién Bién; thyc hién 3.262 tin, bai, phong su trén cac
kénh truyen thong; san xuét 82.400 cac loai 4n pham quang ba; quang ba hon
2.000 bubi trén hé thong man hinh dién ti (Led) ngoai troi tai san hanh 18 Tuong
dai Chién thing, Quang trudong 7/5, Cira khdu qudc té Tay Trang va 290 bubi
biéu dién céc hoat dong vén hoa, van nghé tai San hanh 1& Tuong dai chién théng
Dién Bién; t chirc lap dat, stra chira, thay thé va quan ly hé thong pano quang ba
cac sy kién du lich; xdy dung, duy tri cac loai bang, bién hudng dan cho khach
du lich tai cac diém tham quan du lich; tb chure lép dat, duy tri quang ba 04 bién
quang cao tam 16n v& du lich Pién Bién. Lip dit 06 bién cong bb quy hoach khu
du lich quoc gia Di¢n Bién Phu - Pa Khoang. Xay dyng bang tuyén truyen quang
ba v& moi quan hé dic biét Viét - Lao tai cura khau Tay Trang va moi quan hé
Viét - Trung tai 16 m& A Pa Chai va nhidu 4n pham, tai liéu, qua ting du lich
phong pht, da dang vé& ca ndi dung va hinh the.

D4 t6 chire, tham gia 27 chuong trinh gioi thi€u, tuyén truyen quang ba xuc
tién du lich tai cdc su kién, hdi cho du lich, 1€ hdi, lién hoan am thue tai cac tinh,
thanh pho trong nude. Cong tac phdi hop, lién ket to chirc, tham gia cdc sy kién
xtc tién du lich do cac tinh, thanh trong nudc td chirc dé thuc day quang bi du
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lich tinh, xay dung két néi cac tour du lich dugc quan tAm.

Tuy nhién, hoat dong Maketting, gi6i thi¢u, tuyén truyen quang ba xtic tién
du lich c6 ndi dung con han ché, chua hiéu qua; thiéu su phdi hop dé tao mbi lién
két chat che gilta cac dia phuong; chu yéu 1a quang bé hinh anh, hinh thie va ndi
dung chua hap dan. Hé théng théng tin, quang cao chua phat huy hét tac dung dé
quang ba tot cho du lich; nguén kinh phi thyc hién thiéu, chua dam bao theo ké
hoach tai Quyét dinh sb 377/Qb-UBND, ngay 08/5/2012 ctia UBND tinh vé phé
duyét D& 4an Tuyén truyen quang b4, xuc tién du lich tinh Dién Bién giai doan
2012-2015, dinh hudng dén nam 2020. Chua hinh thanh duge céc tour, tuyén két
néi du lich, chua thu hut dugc cic cong ty 1t hanh dat chi nhénh, vin phong dai
dién tai Dién Bién. Chua thanh 18p Vin phong dai dién du lich tinh Dién Bién tai
céc tinh Bic Thai Lan. Chua thanh 14p Cau lac bd phong vién du lich truc thude
Ho1i nha bao tinh.

2.7. Céng tdc quan Iy Nha nude vé du lich va dam bdo an ninh du lich

Cong tac quan ly nha nuée, cip phép cho cé nhén, doanh nghlep hoat dong
trong linh vuc du lich duoc quan tim; Cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat céc
diéu kién hoat dong du lich duge ting cudng, di td chuc kiém tra 98 co s¢ kinh
doanh dich vu du lich; chan chinh va xt ly 18 co s& vi pham. Tién hanh kiém tra
viéc chap hanh quy dinh cua phap luat v€ bao vé bi mat nha nudce tai 69 so, ban,
nganh tinh va UBND c4p huyén, phin 16n céc co quan, don vi chép hanh nghiém
tuc céc quy dinh ctia luét,

Dang tai 26 bd thi tuc hanh chinh vé linh vuc du lich trén cong thong tin
tinh va c4c co quan, don vi lién quan dé phuc vy viée tra cltu cua cdc t6 chie, ca
nhén; ap dung ti€u chuan ISO trong viée giai quyet thu tuc hanh chinh linh vuc
du lich, tao diéu kién thuan loi cho cac don vi, doanh nghié¢p du lich hoat dong
kinh doanh hiéu qua. Thuc hién cong bo s6 dién thoai ctia co quan quan ly va cac
diém du lich, ducmg day néng 24/24 tiép nhan xir 1y céc phan énh, khiéu nai cua
céc td chirc, cong dan, du khach lién quan dén hoat déng du lich.

Niam 2019, Hiép hoi du lich tinh Dién Bién nhiém ky 2019 - 2024 duoc
thanh 18p v6i 65 thanh vién. Trong qua trinh hoat déng, Hiép héi du lich da thuc
hién nghiém quy dinh cta phap luét, bude dau phat huy dugc vai tro tép hop,
doan ket ting cudng lién két, hop tac gbp phan trién khai c6 hiéu qua nghi quyét
phét trién du lich trén dia ban tinh.

Tuy nhién, nhén sy Ban chip hanh, Ban Thudng vu Hiép héi du lich tinh
c6 nhiéu bién dong, chdm duoc kién toan; hoat dong chua thuong xuyén.

2.8. Cong tac héi nhdp va hop tdc phat trién du lich

Céc hoat dong d6i ngoai, hoi nhap quéc té vé phat trién du lich duoc tang
cudng voi céc tinh Bic Lao, Bac Thai Lan, Van Nam - Trung Qudc. Tinh da td
chiic ky két bién ban ghi nhd vé co ché hop tac va héi nhép du lich bén ving véi
06 tinh: Bo Keo, Ludng Nam Tha, U Bém Xay, Phong Sa Ly, Ludng Pha Bang,
Xay Nha Bu Ly ctia nudc CHDCND Lao; Chau Xishuangbana (Trung Qudc);
tinh Chiéng Rai, tinh Chiéng Mai (Théi Lan).
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Viée trién khai hop tac _phat trién du lich gitta cac tinh, thanh phé dugc
quan tm, d& hop tdc, phat trién du lich v6i mot sé tinh, thanh phé 1én trong ca
nuge. S& Van héa, Thé thao va Du lich d3 cha dong lam viée va ky bién ban thoa
thuan vé Chuong trinh hop tac phat trlén du lich véi 08 tinh Tdy Béc va mot s6
tinh, thanh pho khéac nhu: Ha Noi, Hb Chi Minh, Ninh Binh, Quang Ninh, Hai
phong...trong viéc quan ly va phat trién du lich, phat trién san pham du lich,
tuyén truyén quang ba xtc tién du lich va phat trién nguén nhan luc du lich.

Tuy nhién, quy m6 doanh nghiép tham gia hoat déng du lich cta tinh con
nhd, strc canh tranh chua cao, chua hinh thanh dugc doanh nghiép kinh doanh du
lich 16n, c6 thuong hiéu; Hé théng co s& lru tra du lich cha yéu quy mé nho,
khong c6 cac co s¢ luu tra du tieu chuan xep hang 4 dén 5 sao. Hé théng nha
hang, co s& dich vu con phéan tan, thiéu diéu kién ha tAng nhu béi db xe, nha vé
sinh cbng cdng, canh quang... San phdm hang héa, qua luu niém chua dugce cac
doanh nghiép, Ho‘p tac x4, Hlep hoi du lich, ngudi san xuit quan tim xdy dung
thuong hi¢u, quang ba, gidi thiéu va lién két t6 chuc kinh doanh nén hang hoa

san xuét con manh mun, nhé 1&, thiéu hé thdng phan phdi, chua tiép can dugc
khach hang.

3. Kinh phi thwe hién nghi quyét

Téng kinh phi dau tu phat trién du lich g1a1 doan 2016-2020 1a 214,460 ty
dong/ 1363,788 ty ddng, dat 15,72% nhu céu vén cla chuong trinh, trong d6:
Nguén ngén sach trung uong hd tro: 191,840 ty dong/399 554 ty ddng, dat 48,01

% nhu cau; Nguon ngén sach dia phuong: 22,620 ty ddng/84,382 ty dong, dat
26,80% nhu cau. (Biéu sé 04).

III. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwoe

Sau 06 ndm trlen khai, thuc hién Nghi quyet ctia Tinh uy, HDND tinh vé
Chuong trinh phét trién du lich tinh Dién Bién dén nim 2020, tdm nhin dén nam
2030 trén dia ban tinh da dat dugc két qua ban diu quan trong. Tinh di dén gan 3
triéu luot khach du lich (tdng 52% so v6i giai doan 2011-2015), trong do co
437.800 lwot khach du lich qubc té (tang 28% so voi giai doan 2011-2015); tbe
do6 tang trudng trung binh 12%/nam; tdng doanh thu tir du lich uéc dat 4.768 ty
ddng, ting 133% so vdi giai doan 2011-2015; gidi quyét viéc lam cho khoang
14.000 lao dong, trong do6 co khoang 6.000 lao dong truc tiép. $6 ngay luu tra
binh quan ctia khach du lich dat 2,5 ngay. Toan tinh ¢6 210 co s¢ luu tra du lich
véi 2.846 budng/5.190 giwdong. C6 11 ban van hoa du lich c¢6 kha ning don tlep
va phuc vu khach, 06 homestay, 14 diém vui choi, d3 ngoai ¢ kha ning dap tng
cho 83.000 luot khach du lich cing mét thoi diém.

Cong tac quan ly nha nudc vé du lich dugc tang cuong; nhéan thic cia cac
cép, cac nganh, don vi, doanh nghiép kinh doanh du lich va nhéan dén cé nhieu
chuyen bién tich cuc; khong gian phat trién du lich duge quan tdm; mot sb san
phim du lich méi duoc dua vao khai thac thu hat khach tham quan, tim hiéu va
trai nghiém; céng tac tuyén truyén, quang ba xuc tién du lich dugc chu trong,
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budc dau Ung dung dugc cong nghé thdng tin trong cdng tac quang ba xtic tién du
lich; s& lugng khach du lich dugc tlep can thong tin, san phdm du lich, dich vu du
lich theo chiéu séu, qua d6 gdp phan quan trong trong thu hit du khach dén véi
bién Bién.

2. M6t s6 ton tai, han ché

(1). Pién Bién 13 tinh mién nui, bién gidi, xa céc trung tdm kinh t¢, chinh tri,
du lich 16n, giao théng di lai kho khan, ducmg hang khong hoat dong thiéu 6n dinh,
gid vé cao; sy lién két phét trién du lich giita c4c tinh trong viing con han ché.

(2). Tinh hinh thoi tiét, khi héu, thién tai khong thuén loi, nhét 1a nam
2020, 2021 dich bénh Covid-19 dién bi¢n phirc tap da tac dong khéng nhé dén du
lich cua tinh.

(3). Do tinh trang suy thodi vé kinh té boi anh huéng cia dich bénh Covid-
19 nén mét s6 nha déu tu 16n dimg dau tu hodc kéo dai thoi gian dau tu vao céc
du 4n du lich trén dia ban tinh. Céc don vi, doanh nghiép du lich trén dia ban hau
hét quy md nho, han ché trong viée mé rong sén xuét, dau tu cong nghé hién dai,
kha niing thich tmg véi thi truong han ché.

(4). Luat Quy hoach d6 thi nam 2009 va céc van ban huéng dan thi hanh
luat duoc thay thé boi Luat Quy hoach ndm 2017 va cac vén ban khédc lién quan
c6 nhiing quy dinh mé&i vé trinh tu, tha tuc, thdm dinh, thidm quyeén... nén kho
khan trong viéc thuc hién cac quy hoach.

(5). Nhén thtrc va sy quan tm cua mot sb cép ty, chinh quyén dia phuong
va mot bo phén can bd, nhan dan vé phat trién du lich chua day du; chua thue sy
col phat trién du lich 13 nganh kinh té mili nhon dé phat trién kinh té - xa hai.
M0t s6 dia phuong trong tinh c6 tiém nang vé du lich nhung chwa cha dong tim
bién phép phét trién du lich mét cach ¢ hidu qua.

(6). Cong tac tuyén truyen quang ba chua tap trung nhiéu vao quang ba, xtc
tién thu hat du tu, chua lam noi bat duoc gia tri clia cac di tich lich str, vin hoa,
danh lam théng cénh cua dia phuong. Hoat dong du lich cha yéu dwa vao tu
nhién, mang tinh thoi vu.

(7) Viée dau tu thu hut nguon luc cho phét trién du lich con han ché. Ngan
sach ddu tu cho du lich han ché, nhét 1a dau tu cho co s& ha tdng, cho cong tac
quy hoach. Chua xay dung duge co ché va gidi phap dé thu hat va khuyén khich
nguon von xa hdi hda va cac nha dau tu c6 tiém lyc vao phat trién du lich.

(8). Cong tac phéi hgp giita céc s6, ban, nganh va dia phuong chua duoc
chét ché trong thuc hién cac tha tuc ‘hanh chinh, bao ton, ton tao va khai thac tai
nguyén phuc vu du lich; viéc néng clp san pham du lich, gilr gin canh quang, moi
truong phuc vu cho phat trién du lich xanh, hép din va bén viing chwa duoc quan
tam. Viéc quy hoach mé rong dién tich trong, cham sdc, bao vé cdy hoa Ban trén
dia ban tinh phuc vu cho du lich hiéu qua chua cao.

(9). Su phdi hop cua céc sd, nganh trong tham muu cho tinh ban hanh co
ché, chinh sach thu hat ddu tu phat trién du lich chua dam bao theo yéu cau.
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3. Trach nhiém d6i véi han ché

(1). HDND, Thudng truc HDND, céc Ban HDND, Té dai biéu HDND, dai
biéu HDND chiu trach nhi¢m trong viée chua kip thoi gidam sat viée trién khai
thyc hién Nghi quyét s6 31/NQ-HPND, ngay 14/10/2016 cta HDND tinh,
chuong trinh cia UBND tinh trong thue hién phat trién du lich tinh Dién Bién dén
nim 2020, tim nhin d&n nim 2030.

(2). UBND tinh chiu trach nhiém vé nhu’ng ton tai, han ché trong viée lanh
dao, chi dao, t& chirc trién khai, thuc hién cac ndi dung, nhiém vu ctia Nghi quyét.

(3). S& Vin hoa, Thé thao va Du lich chiu trach nhiém trong viéc chdm
tham muu cac ndi dung cua Ngh1 quyét theo nhiém vu duogc phan cong tai Quyet
dinh sb 1421/QD-UBND, ngay 11/11/2016 caa UBND tinh, cu thé: xay dung ké
hoach nang cao chét luong ngudn nhén luc, xay dung san pham du lich; phéi hop
gilra cac nganh, cac cap trong hoat dong du lich. X4y dung céc d& 4n dau tu co s6
ha tang, co s& vat chat k§ thuat. Cong tic xa hoi hoa hoat dong du lich, viéc xay
du‘ng, ra soat diéu chinh bd sung quy hoach phat trién du lich, huy dong nguon
vbn, xay dung co ché chinh sach dot pha dé thu hut dau tu phat trién du lich, hoat
dong quang b4, xuc tién du lich va viéc lién két phét trién du lich véi céc tinh,
thanh phé...

(4). S& Ké hoach va Pau tu, Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich chiu trach
nhi¢m trong vi¢c chdm tham muu cho tinh ban hanh co ché, chinh sach khuyén
khich thu hit ddu tu phét trién du lich.

(5). S¢ Nong nghiép va Phat trién néng thon chiju trach nhiém trong vigc
tham muu thoi gian hop cua Hoi ddng xét cong nhan nghé truyen thong, lang
nghé, lang nghé truyén thong cua tinh 01 lAn/nam dé xem xét, giai quyét va cong
nhan dé nghi cta dia phuong vé cong nhin nghé truyen théng, lang nghé, lang
nghe truyen thong 14 bét cap, khong kip thoi. Viée trién khai thuc hién quy hoach
mo rong dién tich trong, chim séc, bao vé ciy hoa Ban trén dia ban tinh phuc vu
hoat @dng du lich chua hiéu qua.

(6). UBND cac huyén, thi x4, thanh phd chiu trach nhiém trong phdi hop
xdy dung va kiém soat chit lugng céc tram, dimg nghi, bén dd, nha hang, ctra
hang; xay dung vé sinh dat chuén tai cdc khu, diém du lich, diém bén xing dau

trén céc tuyén dudng cé nhidu khach du lich; Té chiic trong, chim soc, bio vé
cay hoa Ban va trong diu tur xy dung cdc Ban vin héa du lich.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Dbi v6i Thuong trye HDND, cac Ban HDND, To dai biéu HPND va
dai biecu HDND
Giam sat kip thot viée tr1en khai thye hién cac qui dinh ctia phap luat, chu

truong ctia Chinh phii, Nghi quyét cua Tinh ty vé phat trién du lich trén dia ban
tinh giai doan 2021-2025.

2. Péi voi UBND tinh
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- Chi dao cac cép, céc nganh trién khai thuc hi¢n t6t Luat du lich nam 2017
va cac van ban hudng dan lién quan; Sm ban hanh D& an chi tiét phat trién du lich
tinh Pién Bién dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 dé cu the hoa Nghi quyét
03-NQ/TU, ngay 07/5/2021 ctua Ban Chép hanh Pang b tinh v& phat trién du lich
tinh Dién Bién dén nam 2025, dinh hu’ong dén nam 2030. T4 chic so ket tong két
nghi quyét theo timg giai doan dé dé ra cac giai phap trong thoi gian tiép theo.

- Trién khai tich hop céc quy hoach phat trién du lich vao Quy hoach tinh
Dién Bién thoi ky 2021-2030, tAm nhin dén nam 2050, Quy hoach chung thanh
phé Dién Bién Phu... Cé giai phép quyét liét dé chi dao cac cép, cac nganh khic
phuc nhitng han ché va nguyén nhan da chi ra tai khoan 2, muc III ctia Béo céo.

- Chi dao céc s6, nganh tinh huéng dan céc huyén, thi x4, thanh phé thuc hién
nhiing ndi dung thudc thAm quyen nhiém vu cua s@, nganh giao; tham muu cho tinh
xem x¢ét, thio g& khé khin theo kién nghi cta céac dia phuong (biéu s6 03).

- Sém dé xudt ban hanh co ché, chinh sach cua tinh d& thu huat cac nguon
v6n xa hoi héa, cac nha dau tu 16n véo linh vuc du lich. Tap trung kéu goi dau tu
cac khu du lich, khu vui choi giai tri, trung tdm thuong mai, hé thong khéach san 4
dén 5 sao, nha hang, hé théng mua sdm. .

- B6 tr nguon kinh phi thoéa déng dé ting cudng dau tu céng trinh, du 4n vé
du lich; nang cap hé thong ha tang du lich nhu bai do xe, dam bao trat tu do thi,
v€ sinh moi tru’orng tai cac khu, diém du lich; xuc tién, quéng ba du lich; dao tao,
boi dudng nguodn nhén lyc va dam bao ngudn kinh phi cho viéc bao tdn di san
van hoa vt thé, phi vat thé trén dia ban tinh.

- Chi dao c4c nganh chiic ning, UBND cap huyén xay dung ké hoach dao
tao, boi dudng nhan luc hoat dong trong linh vuc du lich va cac linh vuc bd trg
cho du lich theo huédng chuyen nghiép, chat luong. Ra soat cac chi tiéu, nhiém
vu, tién do thue hién cdc ndi dung nghi quyét cia HPND tinh va Quyét dinh clia
UBND tinh vé Chuong trinh phat trlen du lich tinh Dién Bién dén nam 2025, tdm
nhin dén nim 2030 dé c6 giai phap td chirc thuc hién, ddm bao hoan thanh nhiém
vu dugc giao.

- Tang cuong cong tac quan ly Nha nude vé du lich; ddy manh céc hoat
dong thanh tra, kiém tra, dén déc, xit 1y céc vi pham trong hoat dong du lich, bao
dam an ninh trét ty, an toan xi hdi, vé sinh moi trudng, an toan thyc phim cho
nhén dén va khach du lich. Thyce hién t6t cong tac tuyén truyen quang ba, xic
tién du lich, gidi thi¢u nhitng tlem ndng du lich cta dia phuong de thu hit dau tu
phat trién du lich. Chi dao céc cap, cac nganh huy dong cdc nguon luc tham gla
dau tu ha tdng du lich phu hop véi quy hoach va ké hoach phat trién du lich cua
dia phuong; khuyén khich cac té chire, c4 nhan dau tu, xdy dung cac mo hinh
phat trién du lich, san phdm du lich dic thd cia dia phuong.

- Chi dao Ban chi dao phat trién du lich tinh ban hanh quy ché hoat déng,
phan cong nhiém vu cu thé thanh vién Ban Chi dao; Hoi ddng xét cong nhan
nghe truyén thong lang nghé, lang nghe truyen théng nghién clru, stra d01 quy
ché hoat dong nhat 13 didu chinh thoi gian t6 chire hop it nhat 02 1an/ndm dé xem
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xét, giai quyet kip thoi d& nghi cta dia phuong trong tinh vé cong nhén nghé
truyén théng, lang nghé, lang nghé truyén théng.

- Chi dao S& Néng nghiép va Phat trién néng thén tham muu ndi dung phat
trién du lich sinh théi, nghi dudng, gidi tri trong cac khu rung déc dung, rimg
phong h¢ theo vén ban so6 1183/TCLN-DDPH, ngay 31/8/2021 cua Téng cuc
Lam nghiép - B§ Nong nghi¢p va Phat trién néng thon.

3. Pé nghi Hiép hoi Du lich tinh

- S6m trinh cdp ¢6 thdm quyén xem xét kién toan Ban Chép hanh, Ban
Thudng vu Hiép hoi du lich tinh Pién Bién, nhiém ky 2019 - 2024 theo quy dinh.

- Bam sét dinh hudng, muc tiéu phat trién du lich cta tinh giai doan dinh
huéng dén nam 2030 theo nghi quyét s6 31/NQ-HDND, ngay 14/10/2016 cua
HDND tinh va Nghi quyét 03-NQ/TU, ngay 7/5/2021 ctia Tinh ty Dién Bién veé
phat trién du lich tinh Pién Bién den nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 dé xay
dung ké hoach, dinh huéng phat trién phti hop véi tinh hinh thyc tién cta tinh.

- Chu dong ph01 hop véi S& Vién hoa, Thé thao va Du lich, céac s6, nganh
tinh va don vi lién quan tham muu, d€ xuat cac co che, chinh séch cuia tinh cho
phat trién du lich.

- Ph01 hop véi cac s¢, nganh, UBND cap huyén trién khai chuo’ng trinh
phat trién du lich, nghién ctu thi trudong, lién két cic nha dau tu xdy dung cac
khach san, cac khu du lich... xay dung céc chuong trinh xuc tién, hop téc, két
ndi céc tour, tuyén du lich gifta cac dia phuong trong tinh va ngoai tinh.

Trén ddy 1a bdo cdo két qua giam sat chuyén d& "Viéc thuc hién Nghi quyét
s6 3 1/NQ-HDND, ngay 14/10/2016 cua HDND tinh théng qua Chuong trinh
phat trién du lich tinh Pién Bién dén nam 2020, tdm nhin dén nam 2030", Poan
giam sat tran trong bao cao HDND tinh./.

No'i nhin: TM. })OAN GIAM SAT
-BO VH, TT&DL; 3

-TT TU, HDND, UBND tinh;

- Poan DBQH tinh;

- UBMTTQ VN tinh;

-UBKT TU;

- BB HEND tinh;

- Céc Ban HPND tinh;

- Thanh vién doan giam sat;

- C4c sd, ban, nganh cé lién quan;

- TT HDND, UBND c4c huyén, TX, TP; CHU TICH HPND TiNH PIEN BIEN
- VP Poan BPBQH&HDND, UBND tinh; Lo Vin Phu’O'ng
- Phong Céng tac HDND;

- Luu: VT.
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BIEU THONG KE

Cac van ban chi dao cia tinh thyce hién Nghi quyét 31/NQ-HPND
(Kém theo Bdo cdo so A4 /BC-DGS, ngay 21 thdng 6 ndm 2022 cia Doan gidm sat HPND tinh)

Tén, ky hi€éu vin ban

Néi dung trich yéu

[S—y

UBND tinh

Quyét dinh s6 1421/QP-
UBND ngay 11/11/2016

Ban hanh Chuong trinh phét trién du lich tinh Dién Bién dén nam 2020, tm nhin
dén 2030

Ké hoach s6 2801/KH-UBND
ngay 26/9/2017

Vé Trién khai thuc hién Quy hoach t(x)ng’thé phat trién Khu du lich Qube gia Dién
Bién Phtl - P4 Khoang, tinh Pién Bién dén ndm 2020, tdm nhin dén nam 2030

Ké hoach s 3786/KH-UBND

Ve Thuc hién Nghi quyét s6 103/NQ-CP ngay 06/10/2017 ctia Chinh phu vé viée
thuc hién Nghi quyét s6 08/NQ-TW ngay 16/01/2017 ctia B6 Chinh tri khoa XII

ngay 27/12/2017 vé phit trién du lich tr thanh nganh kinh t€ miii nhon
Ké hoach s6 99/KH-UBND | Vé Trién khai d& 4n tdng thé img dung cong nghé thong tin trong linh vue du lich

ngay 10/01/2019

giai doan 2019-2020, dinh huéng dén nam 2025 trén dia ban tinh Dién Bién

K& hoach s6 1377/KH-UBND
ngay 15/5/2020

Thye hign “Chién luge phat trién thwong hiéu du lich Viét Nam dén nim 2025,
dinh huéng dén nam 2030 trén dia ban tinh Pién Bién

Ké hoach s6 1916/KH-UBND

Trién khai P& 4n Co cu lai nganh du lich d4p g yéu cau phat trién thanh nganh
kinh t&€ miii nhon trén dia ban tinh Dién Bién

ngay 03/7/2020
Quyét dinh 56 661/QD-UBND | Phé duyét D& én bao ton, ton tao va phat huy gid tri di tich lich st qudc gia dac
ngay 8/7/2020 biét Chién trudng Pién Bién Phu d&én nim 2030
K& hoach s6 281/KH-UBND | Trién khai thyc hién D& én “Béo t6n, phat huy gié tri dan ca, dn vii, dan nhac ciia
hgay 28/01/2022 cdc dan tdc thi€u s gdn véi phat trién du lich giai doan 2022 - 2030 trén dia ban

tinh
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KET QUA THU'C HIEN CAC MUC TIEU CUA NGHI QUYET SO 31/NQ-HDND
(Kem theo Bdo cdo s6 44/BC-DGS, ngay 21 thang 6 nam 2022 cua Poan gidm sdt HPND tinh)

Thure hién
- ;o Nam Nam . Nam - nam 2020 Thue hién
Stt Muc tiéu Pon vi tinh 2016 2017 Nam 2018 2019 Nam 2020 (% so v6i ndim 2021
nghi quyét)
| S6 lwgt khach 480.000 | 600.000 705.000 845.000 351.000 40,3% 345.000
1 | Khéach qubc té Luot 80.000 | 120.000 | 151.000 | 183.000 16.800 7,6% 380
2 | Khach ndi dia 400.000 | 480.000 554.000 662.000 334.200 51,4% 344.620
Téng thu tir hoat , ok &
1I d6ng du Tich Ty dong 710 950 1.155 1.366 575 38,3% 562,1
IIT | Lao dong du lich 12.000 12.000 13.500 14.000 6.000 6.000
1 Lao dong truc tiép Lao dong 5000 5.000 5.500 6.000 2.500 2.500
2 | Lao dong gian tiép 7000 7.000 8.000 8.000 3.500 3.500
IV | Ha ting du lich
1 | Sbcosoluutri Co s& 145 142 145 210 215 210
2 | Ban vén hoa, du lich Ban 10 10 10 iz ] 11 11
Nha hang (cé Fkha
3 nang phuc vu cing lic | Nha hang 50 70 90 106 120 110
100 khdch tro lén)

.,
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DAN >
N
= 5 5
o\ . . .. THONGKE . s
2| G TRINH, DU AN PAU TU VE PHAT TRIEN DU LICH TINH DIEN BIEN GIAI 2016-2020 VA NAM 2021
@\ ¥ ﬁ:‘l f Lo (Kém theo Bdo cdo s6 AM/BC-BPGS, ngay 21 thang 6 ndm 2022 cua Poan giam sat HDND tinh)
.-f& - 1}%
*>
Tién
.2 2 £ £ do
» . o &k Pia diém Quy mo dién Tong von dang | Ngay chap .
i e SR A L A i b tich (ha) ky (7 ddog) | thudn dp‘;‘-g“
duyét
o e 20.400
tuyén duong dai e e 5
549,4m; cong | (Quyétdinh s
Duong vao khu du lich, twdng niém X3 Thanh A - .. | 836/QD-UBND
.. - o o B E UBND B trinh thoat nudc; . 2015 -
1 | tr1 4n nhitng nguoi c6 cong véi dat huvén Dién Bién Nua, Huyén cBne tinh phin ngay 30/10/2014 2017
nuée, v6i dan toc tinh Dién Bién Fkals PienBién |, op B 30/10/2014;
§, phu trg khac.
- Dién tich: 1,2 AL LHIND
L "7 | ngay 10/7/2015)
a
Trung tdm Van
héa CCB tai D61
E; Di tich Trung
.| tim Tép doan clr
] o | Thanh pho diém DBP; Di 5.061
5 Sta chita bd sung mot s6 di€m di | S¢ Vin héa, The | Dién Bién | tich trdn dia phdo | (Quyét dinh s6 04/6/2019 2019 -
tich chién truong Pién Bién Pha thao va Du lich | Phu va huyén 105; Di tich 500/Qb-UBND 2020
Dién Bién | Pudng kéo phdo; | ngay 04/6/2019)
Di tich trén dia
phédo Hé; Di tich

Bai hop cac quan
binh chiing tuyén
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bo chién thang;

Di tich Han tha
Noong Nhai; Hé
thong Bia gidi
thiéu tai cac di
tich
13.000
) ] ; . (Quyet dinh so
Néng cp dudmg vio diém du lich . KTamh [ 51 KRAEGNE | s o
2 n . ; = UBND huyén Luong, vao diém du lich " 2017 -
3 |tdm linh Linh Son, x& Thanh S G e A ) ngay 30/3/2016; | 30/3/2016
% B Bile.. o io bién Bién Huyén Dién tam linh Linh e 2018
Ludng, huyén Dién Bién. Bién S 1261/Qb-
UBND ngay
12/10/2016
San Tuong giai,
Nha don tiép, 14.100
) | Thanh ohé Puong tir QL (Quyét dinh s6
4 Cé’i tao, stra chirta Tugng dai chién | S& Van hoa, Thé Dién BI»)ién 279 1én Tugng | 881/QB-UBND 18/9/2019 2019-
thang Dién Bién Phu thao va Du lich Phit dai, Sén truc | ngay 18/9/2019; 2021
hanh~lé, Truc 358/QDb-UBND
hanh 1€, Nha ban | ngay 20/4/2020)
vé, Nha vé sinh...
Nha Bao tang
Ban quén 1y Dy PR Ik 8 211.561
v . I); hang muc I i
) ] an cac cong trinh Thanh ohé sl G GG (Quyét dinh s6
Du éan Bao tang chién thing Pién | dan dung va cong AL & Y 903/QbB-UBND 2010 -
5 -5 S e S N Dién Bién hang muc phu : 08/9/2011
Bién Phu - Giai doan I1 nghiép tinh Dién Phil fror cic han ngay 08/9/2011; 2025
Bién Di tich Pién " MY th :gt 746/QD-UBND
Bién Phu e VY BUES | ngay 02/8/2019)
trang thiét bi
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B3o ton, phuc
ché hé théng
him, hao, cong
Sir tai cac cir

diém 1, IT; Xay
Ban quan ly du dyng b don 48.374
r oo e . tiép, trung bay £ £
. an cac cong trinh Thanh phé I niém- nha (Quyét dinh so6
Béo ton, tén tao di tich Khu trung | dan dung va cong i p.A L 528/Qb-UBND 2006 -
S : i i Dién Bién | bdo vé; hé¢ thong ; 17/5/2006
tdm dé khang Him Lam nghiép tinh Pién Phil ok thodt it | RERY 17/5/2006; 2025
Bién Di tich Pién sanpﬁén- be thiny | 754/QD-UBND
Bién Phit AHLOCTL AETRONS | heay 06/8/2019)
san dudng, cong,
twong rao, cay
xanh, ke da, cap
dién; thiet bi ndi
that nha don
tiép...
. . Huyén Bi‘én
D¢ 4n bdo t6n, tdn tao va phat huy Bién, Tuan 1.162.900
gi trj Di tich lich st Quéc gia dic Gido va_ (Quyét dinh sb 2020 -
biét Chién truong Dién Bién Phu thanh pho 661/QD-UBND 2030
dén nam 2030 DPién Bién ngay 08/7/2020)
Phu
Thanh phé
Dién Bién Bég v€ va phat
Bio vé va phét trién cdy hoa Ban UBND céc Phli o ] u:len Loe I 3}'45.3 z
fe B N0 P Tl i 1 B huyén: Pién | cdy hoa Bantuy | (Quyét dinh s 2019 -
trén dia ban tinh Dién Bién, giai | huyén, thi x4, o N e B
doan 2019 - 2025 thanh ohé Bién, Tuan nhién va trong | 894/QD-UBND 2025
- P Gido, Muong | tap trung 300 ha | ngay 20/9/2019)
Ang, Tua cdy hoa Ban

Chua, Muodng
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Cha, Muong
Nhé, Dién
Bién Dong
Doi F,
Ban Quan ly du Phuong 105.000
A o B wre s R : an cac cong trinh Mudng _ (Quyét dinh s6 )
9 gfgﬂ gi‘énlifﬁﬁsy tal Chien wuong |\ 30 dungva | Thanh, thanh g“g;ﬁg 1071/QD- | 19/10/2020 22002201
® Cong nghiép tinh phd Dién ’ UBND ngay
Dién Bién Bién Phu 19/10/2020)
. Phuong Him
Khu du lich sinh théi Him Lam, | COP8W TNHH oy thanh ]
10 . £t i e , Thuong mai va £ i 300 Nam 2013
thanh pho Pién Bién Phu v dune S6 6 pho Dién
y Qung Bién Phi
; ; . ulf oy Phudng
K}m c_iu lich sm!n th‘a1, i Ch.ql gl Cong ty TNHH | Noong Bua,
tri, dich vu nha hang va biét thu Bl . £ -
11 . 1o A ) X % | Tuvanva Xay thanh pho 445,58 Nam 2015
nghi dudng Hoéng Liru, thanh pho P S
i e : dung 1-5 Dién Bién
Pién Bién Phu p
Phu
H6 Pa
A A g2 Khoang, xa
PR | o o Cong ty C6 phén , 2
Du an trong Hoa Anh dao va du . Pa Khoang, -
12 | tich siuh théi P4 Khoang Didn Bign, | DOSA0RBE0 | aa o Heha i il 2020
Tran Lé G
Dién Bién
Phu
) Xa Ta Leng, buong giao 141.800
Nang cap QU(‘mg vao Khu tich S¢ xd Pa thong; Ki 6t; nha | Quyét dinh s6 2016-
13 | chi huy chién dich Dién Bién Phu & Khoang, xd | nghi dirng chéan; 2192/Qb- 2021
Mudng Phang Muong san bé tong, ke (BVHTTDL
Phang, thanh | d&; cong, tudong | ngay 25/6/2015
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pho Dién rao, bac én B§ Vin hoa,
Bién Phu xudng, ranh Thé thao va Du
thoat nudc, nha lich)
Ban Thuyc hién bao vé, nha ve
Du an du lich ’ sinh
tinh Dién Bién thn’: nha chmnh; 38.200
. ki ot; khu vé .. z
PHUSHE | b oBnovolingy | U<t Al 50
Thanh s béogvé kég{ 2192/QD-
14 Trung tdm giao luu vdn héa va Tmémg,’ fuis il c;héo- BVHTTDL 2016-
thong tin du lich Pién Bién Phu thanh phd 0'p , g 7| ngay 25/6/2015 2021
. sdn lat gach; e
Dién Bién hine rio va cAc B6 Vin hoa,
Phu & Thé thao va Du
hang muc ha lich)
tang khac ’
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NH PHI THUC HIEN PHA'[" TRIEN DU LICH TINH PIEN BIEN GIAI POAN 2016-2020 VA NAM 2021
, (Kém theo Bdo cdo s6 MU/BC-DGS, ngay 21 thang 6 nam 2022 cua Poan gidm sat HDND tinh)

Don vi tinh: Triéu déng

. ; Nam Nam | Nam Nam ’ Giai doan | Nim
oL 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | N 20201 50162020 2021
Ngan sach nha nudc 3.920 | 11.700 | 8.580 6.720 3.540 214.460 | 4.550
I | Ngudn ngén siach Trung wong hd trg 0 6.280 | 3.760 1.000 800 191.840 0
1 | Du 4n bao ton va phat huy gia tri di san van hoa 0 6.280 | 3.760 1.000 800 11.840
Trong do:
+ Bdo tén va phdt huy ban truyén thong dan toc Kho Mi tai 2.240 2.760 3.000
ban Kéo xa Pa Khoang
+ Phuc dung, bdo tén Lé hji nhay lira dan t6c Dao 200 200 400
+ Tu b6, tén tao di tich cdp Quoc gia 1.800 800 800 600 4.000
+Bao fﬁn va pht huy bin truyén thong dan toc Kho Mi tai .54 5 578
ban Kéo, xd Pd Khoang
+ Bdo ton Ié mirng com méi dan téc Lao tinh Dién Bién 200 200
) Nang cip duong vao Khu di tich S& chi huy chién 141.800
dich DPién Bién Phu & Muong Phing ’
3 TI.'lfng tairn giao luu vdn hoa va thong tin du lich Dién 33.200
Bién Phu
II Ngut"in ngan sach dia phwong 3.920 5.420 | 4.820 5.720 2.740 22.620 4.550
1 | Quan Iy Nha nude vé du lich 70 70 70 70 100 380 100
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2 | Hoat dong tuyén truyén, xac tién du lich 500 1.400 | 1.500 | 1.500 1.000 5900 | 2.200
T6 chirc L& hdi Hoa Ban 2.850 | 2.200 | 2.200 | 4.000 11.250
4 Ba? dudng tuong dai céng vién chién thang Muong 500 500
Phang
5 | Lap bién chi dan dén céc diém di tich 1.200 | 400 1.600
6 | Sta lan Muong Phang 150 150 150 150 600 150
4 Sfrq Chﬁ”a mot sb hang muc san hanh 18 Tuong dai 400 400
chién thang lich st Dién Bién Pha
8 | Su kién Hoa Anh Dao - P4 Khoang 500 500
9 Cg{ tao, sua chita khu tho tu Pai twong Vo Nguyén 1 490 1.490
Giap
10 | So dd chi dan Sé chi huy Chién dich DBP 0 100
1 Bao ton va phat huy ban truyén thdng dan toc Kho 0 2000
M tai ban Kéo, xa P4 Khoang )
IIT | Xa hoi hoa 0 0 0 665 0 665 453
1 | To chic L& hoi Hoa Ban 665 665 453




I. KIEN NGHI CHUNG

1. B6 tri ngudn vdn dau tu co sé ha tAng du lich, cac thiét ché vin héa co s&
cho céc dia phuong nhiam tao didu ki¢n thuén loi phuc vu phat trlén va khai thac du
lich. Pau tu xay dung hé thong ha tang giao thong dap ung yéu cau phat trién du
lich. Hoan thién céc tuyén giao thong két ndi gitra cac xa voi huyén, gitta huyén véi
cac huyén khac.

2. C6 ké hoach dao tao ngudn nhan lyc, tap trung dio tao ddi ngii can bd quan
ly nganh nhim ning cao trinh d6 chuyén moén nghiép vu va ngoal ngtt. M¢ cac 16p
tap huédn chuyén mén, nghiép vu cho doi ngtit CBCCVC lam cdng téc du lich céc
cip, ddc biét la dao tao cdc k¥ ning cén thxet cho nguoi dan tham gia hoat dong du
lich cong ddng, nhét 1a ngudi dan toc thiéu sb.

3. S& Vian hoa, Thé thao va Du lich ph01 hop véi UBND céc huyén, thi x4,
thanh phé tang cuong cac hoat dong tuyén truyén quang bé, kéu goi cac nha dau tu
dé thanh 1ap céc tuyén, céc khu, céc diém du lich trén dia ban.

II. KIEN NGHI CU THE
1. Huyén Tia Chua

- Hd trg Tta Chua trong viée kéu goi cac ngudn luc ddu tu cho phat trién du
lich; Céng tac quang bé trén cdc phuong tién thong tin ctia Tong cuc Du lich. Tao
diéu kién cho huyén Tua Chua duoc tham gia cac chuong trinh, su kién xuc tién du
lich l6n trong va ngoai nudec.

- H5 trg mdi goi céc doanh nghiép, nha du tu dén khao sat va diu tu céc du
an phat trién du lich tai huyén Tta Chua; HO tro tu vAn, thiét ké cac mé hinh du lich
cong dong, diém dimg chan, trang tri chg dém, hé thng chiéu sang hang dong Kho
Chua La, x& Xa Nhe.

- Uu tién cho huyén Tiia Chuia duge hudng mét sb co ché dic thi trén cdc linh
vue nhu giao thong, co s¢ ha ting, dat dai, chinh sach thué, tai chinh nhdm thu hat
dAu tu phiét trién du lich; Ban hanh co ché, chinh sach hd trg thén, ban, gia dinh lam
du lich cdng dbng.

- Hang nam c6 K& hoach, cép kinh phi dé tring tu, t6n tao di tich da duoc xép
hang trén dia ban huyén.
- Giao dién tich dét tai khu vuc hd Téng Lénh (Thi trdn Tta Chuia) vé cho

huyén Tua Choa quén ly dé quy hoach khu du lich sinh théi (hién tai Coéng ty cb
phan giéng nbéng nghiép tinh Pién Bién dang quan ly nhung chua st dung).
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2. Huyén Tuén Gido

- Pau tu x4y dung céc di tich lich st ndm trong cum di tich cip Quéc gia dic
biét Chién truong Pién Bién Phu c6 trén dia ban nhu: Péo Pha Pin, Hang Thim
Pua.

- B6 sung kinh phi dau tu xay dung dbng b két cdu ha ting tai cac didm di
tich dd dugce xép hang trén dia ban huyén.

3. Huyén Muong Ang

- X4y dung tour, tuyén két ndi céc diém du lich ctia cdc huyén, thi x4, thanh
pho vao ban do du lich chung cua tinh.

- HO tro xdy dung cdc Ban vén hoa du lich phyuc vy nhu cau ctia khach du lich
trong viéc tim hidu cdc gia tri vin hoa truyén théng clia dbng bao cac dan toc,
thudng thuc vin hoa vin nghé, 4m thue va trai nghiém dich vu luu trd tai nha dan.

4, Huyén Dién Bién

- P& nghi S& Vian hoa, Thé thao va Du lich mé céc 16p tap hudn vé du lich cho
cac vién chirc phy trach linh vye du lich ¢ huyén va céc quan Iy nha hang tai cic ban

vin héa du lich cdng dbng v& k¥ ning, chinh sdch phép luét vé hoat dong quan ly du
lich.

- B4 sung kinh phi, trung tu, ton tao di tich va cép gify ching nhan quyén sir
dung dat cho céc di tich d& dugc xép hang trén dia ban huyén.

5. Huyén Muwdong Cha

- P& nghi UBND tinh quan tdm kéu goi c4c nha dau tu phat trién du lich sinh
thai danh lam, thang canh, du lich trai nghiém long hd thuy dién Trung Thu, hang
dong cap quéc gia, di chi khao ¢b hoc tai x4 Pa Ham, huyén Muong Cha trong danh
muc vé phat trién du lich tinh Pién Bién dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

- S& Vin hoa, Thé thao va Du lich sém 1ap hd so xép hang di tich di chi khao
¢b hang Tham Tau, x& Pa Ham, hang Tia Ché, xa Hira Ngai trinh cp c6 thdm quyén
cdng nhan; tiép tuc du an nghién ctu va phat huy gia tri di tich.

6. Huyén Muong Nhé

- Dé nghi tinh ¢6 chinh sach hd tro déi véi cac doi van nghé thén, ban, t6 dan

cu, ngudi am hiéu céc phong tuc tip quan, van héa truyén théng céc dén tde, nhit 1a
dén tdc Si La.

- T6 chire cac sy kién du lich nhu ra mét gi¢i thidu san phém du lich méi
& trong va ngoai tinh, t6 chirc cac 18 hoi cta céc dan toc nhu dan toc Ha Nhi, Si
La, hdi thao, chuong trinh khéo sat du lich.

7. Thi xa Mwong Lay

- P& nghi tinh sém trién khai thuc hién Dy én xdy dung Khu tho tu Phét gido
trén dia ban thj xa.
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- Ho trg kinh phi dé thi x4 dau tu co sé ha tdng, chinh trang d6 thi phuc vu
phat trién du lich va hd trg Nhén dén xay dung du lich cong ddng gin vai tiém nang,
thé manh cua thi x4.

- Bo sung vao quy hoach cua tinh cac du an phat trién dién gi6, thiy dién tich
nang gan vai phat trién du lich trén dia ban tinh.

- T6 chirc L& hoi Pua thuyén dudi En thi xd Mudng Lay & quy md cép tinh vao
cac ndm chan Bb sung L& hdi dua thuyén dudi En vao danh myc di san vén hod phi
vét thé qudc gia; Hang Ban Bic 13 di tich danh lam thing canh cdp quéc gia.

- S& Vin héa, Thé thao va Du lich huéng dan vé chuyen mon; mé cac 16p tap
huan néng cao k§ ning cho ¢éng chirc, tb chire, ¢4 nhén. .. vé nghiép vu du lich; Chi
dao cac phong nghiép vu ctia S& phdi hop vai UBND thi xi khéo sat, 1ap hd so dé
nghi cong nhén:

+ L& hoi Dua thuyén dubi én thi xi Muong Lay 1a di san van héa phi vat thé.

+ Nha san truyén théng cta dong bao dan toc Thai nganh Thai tréng 1a di san
vin hoa.

+ Xép hang Hang Béan Bic 1a di tich danh lam théng canh.

- S6m tham muu dé trién khai ddu tu, xay dung cac diém, tuyen du lich d&
khao sat nhu: Céc dia diém dung chan, dia didm c6 kha ning phat trién Du luon..

8. Thanh phd Pién Bién Phit

- Dé nghi tinh quan tdm dén cic chinh sich tao co ché thu hut sy diu tu
clia céc to chire, c4 nhén vao phat trién du lich nhu: Pau tu cac khu vui choi, giai tri,
céc diém tham quan, mua sdm..., dé thu hut khach du lich d&én dja ban.

- C6 chinh sach bao ton, phat huy di san van hoa céc dan tdc, phuc vu phat
trién du lich. Uu tién bd tri kinh phi bao ton vin héa vt thé, phi vat thé, hé thong
thiét ché van héa, thé thao; hd trg phét trién du lich cong ddng tai cac ban du lich
trén dia ban.

- Thuong xuyén td chirc cac hoi nghi, hoi thao, hoi cho vé& xuc tién dau tu
phat trién du lich va trién khai thyc hién cdc dy an Néng cdp mé rong sin bay
Dbién Bién Phu va trung tu tén tao céc di tich lich str.
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